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Ja imaginou como seria ter o seu negdcio divulgado na internet e,
consequentemente, com muitos clientes interessados nos seus produtos ou
servicos?

Além disso, ter uma empresa especializada no mercado digital para fazer as
estratégias corretas e garantir alto retorno do seu investimento?

E melhor ainda, com um atendimento personalizado para que vocé possa cuidar do
seu negocio enquanto trazemos os seus clientes.

Pois é, isso é possivell E dessa ideia, surgiu a Clarté Marketing!

Somos uma agéncia de marketing digital completa e pronta para atender todas as
necessidades dos empreendedores, especialmente os que estdo iniciando a
insercdo da sua marca no mundo digital.

Clarté significa claridade em francés e é justamente isso o que queremos:
despertar ideias, trazendo muita criatividade e insights para fazer o seu negécio
decolar na internet e atingir todos os objetivos que vocé almeja para a sua
empresa ou para sua imagem pessoal.

Muito além de um simples servico de marketing, queremos gerar valor para os
nossos clientes e garantir a satisfacdo, a qualidade e o retorno do investimento nos
NOSSOS Servicos.

Vamos conquistar a internet juntos?
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Vocé jd ouviu falar em Inbound Marketing e como esta estratégia tem sido eficaz
para aumentar as vendas das empresas?

Neste e-book apresentarei informacdes detalhadas sobre o assunto e como o

mesmo tornou-se uma estratégia de Marketing Digital poderosa para promover o
crescimento das empresas.

Muitos empreendedores ja comecaram
a aplicar o Inbound Marketing e viram
como essa estratégia pode ajudar a
conquistar mais clientes e aumentar
as vendas consideravelmente.

Antes de falar mais sobre o assunto, quero te mostrar algumas estatisticas que te

ajudardo a entender como é possivel promover o crescimento do seu negdcio
aplicando as técnicas que falarei a sequir.
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Veja a sequir algumas estatisticas que coletei para que vocé
entenda a importdncia do Inbound Marketing para o
crescimento das suas vendas e da autoridade sua empresa no
seu segmento de atuac¢do.

As estatisticas foram retiradas da Content Trends 2017, uma
das maiores pesquisas de marketing do Brasil.

71% das empresas ja utilizam o marketing de conteldo, e a
maioria das empresas que ainda ndo utilizam é devido a
falta de tempo ou desconhecimento da estratégia;

O uso do marketing de conteddo consegue gerar 3,2 vezes
mais leads e 2,2 vezes mais visitas em sites e blogs;

Quando os leads sdGo bem nutridos com conteldo relevante
as oportunidades de vendas aumentam em 20%;

84,7% das pessoas usam o Google para procurar contelddos
e informacgdes, e isso demonstra a importdancia de divulgar
conteudos pelo site da sua empresa;

60,6% das empresas pretendem aumentar o investimento
em marketing de conteddo devido aos 6timos resultados;

Posts nas redes sociais (85,3%) e em blogs (65,6%) sdo as
taticas mais utilizadas em uma estratégia de Marketing de
Conteldo.
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Publicacées em blogs sdo
responsdveis por conquistar
uma meédia de 1,8 vezes mais
visitantes para as empresas
que praticam a estratégia de

Marketing de Conteudo.


http://materiais.rockcontent.com/content-trends
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O Inbound Marketing, ou marketing de entrada, é um conjunto de estratégias que
tém como objetivo atrair a atencdo de clientes em potencial por meio da criacdo
e divulgacdo de contelddo relevante, que pode ser feito em diversos formatos,
como artigos, postagens nas redes sociais, informacdes por e-mail, e-books, etc.

Essa estratégia é considerado uma das melhores e mais econdémicas formas de
converter visitantes em leads, em clientes e, posteriormente, promotores da sua
empresa.

Mas afinal, por que o Inbound Marketing é mais eficiente do que o tradicional
Outbound Marketing?

As diferencas sdo inumeras. Quando pensamos em métodos de marketing
tradicionais, geralmente pensamos em: Comprar anuncios de TV e radio, exibir
anuncios impressos, fazer publicidade em outdoors, distribuir panfletos, entre
diversas estratégias.

Essa forma de divulgacdo consiste, basicamente, em divulgar mensagens de
marketing para um determinado publico e aguardar uma resposta.

Vocé pode, por exemplo, divulgar sua empresa em um jornal local, mas esse jornal é
visto por diversos tipos de publicos diferentes, sendo que muitas dessas pessoas
ndo demonstrardo interesse no seu produto.

E claro que ainda existe grande necessidade de usar Outbound Marketing em
conjunto com o Inbound Marketing, e ndo é indicado apenas substituir um pelo
outro.
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Outro exemplo que podemos citar é uma propaganda na TV, que terd influéncia
sobre as pessoas apenas enquanto estiver no ar. Além disso, esses anuncios
geralmente sdo muito caros, por isso tem uma vida util curta.

Ja o marketing de conteddo online é algo que permanece e sempre que seus leads ou
clientes necessitarem, encontrardo seu conteudo disponivel.

As estratégias concentram-se na criacdo de
conteudo relevante e de qualidade, como esse
e-book que vocé esta lendo, artigos no site da

sua empresa e diversas outras estratégias
que atraem as pessoas para seu negocio,
dando maior visibilidade a sua marca.

Essas pessoas ja estdo na internet pesquisando sobre os produtos ou servicos que
vocé vende, buscam mais informacdes sobre sua empresa ou sobre seus
concorrentes e tentam decidir se precisam do que vocé estda oferecendo.

Desse modo, o objetivo do Inbound Marketing é oferecer conteido que gere interesse
do publico em todas as etapas do processo de compra, que explicarei com mais
detalhes a seguir.

A partir do momento que vocé comeca a alinhar tudo aquilo que publica com os
interesses dos seus clientes, naturalmente atraird pessoas para o seu site com
trafego orgdnico para depois gerar vendas, fechar negécio e fidelizar cada um deles.
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O que vocé deve fazer
ontfes e o os
estrategias de marketing I




/Clarté

A base de toda estratégia de Inbound Marketing deve ser feita usando o funil de
vendas, que é basicamente cada etapa do processo de venda a um cliente: atrair,
converter, fechar, fidelizar.

Em todas as etapas trabalharemos com conteido de qualidade, que atraia a
atencdo do seu publico e ajude a resolver seus problemas.

O funil de vendas é na verdade, o caminho por onde seus visitantes e leads
percorrerdo para tornarem-se clientes.

Cada conteldo oferecido fard com que eles executem um determinado tipo de acdo
até concretizar a compra.

Mas antes de comecar a trabalhar dessa forma é necessdrio ter em mdos dados
importantes que serdo essenciais para o sucesso da estratégia, que sdo:

Quem é o publico alvo e a persong;

Quais os objetivos da empresa;

Qual o alcance seu negodcio pretende ter;

Quais os principais canais online que seu publico utiliza;

Quais os tipos de conteido chamam mais aten¢do do seu publico.

Somente com clareza de quem é o seu publico-alvo, quais sdo os principais objetivos
da empresa e demais informacdes estratégicas vocé poderd criar os conteldos
corretos para conquistar mais clientes e aumentar as vendas.
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Quando as empresas criam um site, geralmente seu objetivo
principal é em atrair novos clientes. O grande erro nesses
casos é que as estratégias sdo criadas para atrair “pessoas”
de modo geral.

Quando comecamos a segmentar o conteddo oferecido,
conseguimos atrair as pessoas certas, ou seja, o publico-alvo
desejado.

Por isso, antes de qualquer acdo é muito importante definir a
persona do seu negocio, que é basicamente entender quem é
o cliente ideal da sua empresa e quais sdo seus maiores
problemas, para que vocé publique conteddos que ajudem a
encontrar solu¢des, preferencialmente ligadas também ao seu
produto.

Se vocé possui, por exemplo, um escritério de contabilidade
que tem como cliente ideal empresdrios que desejam abrir
suas empresas, vocé pode postar artigos sobre o passo a
passo para abrir uma empresa, como definir o local para o
estabelecimento, como definir o tipo empresarial e diversos
outros assuntos que a ajudem a abrir sua empresa com mais
facilidade.
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Na fase de atracdo é muito importante
estar disposto a ajudar e solucionar
problemas da sua persona, pois esse é
um dos principais motivos que fazem
com que os usudrios encontrem a sua
empresa: a solucdo dos problemas.

O conteudo disponibilizado geralmente € compartilhando em blogs, sites, redes
sociais e deve ser 100% otimizado com SEO, que sdo as regras bdsicas para que
seu contelddo seja localizado com mais facilidade nos sites de busca, como o
Google, principalmente fazendo o uso de palavras-chave, como “abrir empresa em
Sé&o Paulo”.

Além disso, para ajudar a atrair os usudrios para o seu site, € muito importante
realizar anincios pagos, pois dessa forma o usudrio encontrard sua empresa com
mais facilidade, especialmente se vocé estiver iniciando suas estratégias de
marketing digital.
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Depois de oferecer contetdo de qualidade, otimizado com SEO e jd ter conseguido um
numero substancial de visitantes em seu blog, chegou o momento de converté-los.

Todo o conteldo oferecido nessa etapa é para converter ou transformar seus
visitantes em leads. Leads sdo pessoas que realmente tem interesse no que vocé ou
sua empresa estd oferecendo.

Como converter os leads? O primeiro passo a ser feito é criar landing pages e depois
disponibilizar iscas digitais.

Essas iscas sdo assim chamadas por se tratar de um meio de conseguir que os
visitantes se cadastrem com e-mail.

Normalmente o tipo de isca digital mais utilizada sdo e-books, infograficos, planilhas,
check-lists, listas, webinars, ferramentas, séries de contelddos, como videos e cursos
por e-mail, etc.

Quem realmente demonstrar interesse no
seu material se cadastrard e todas as
pessoas que disponibilizarem seu
endereco eletrénico serdo seus leads.
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Essa é a etapa mais aguardada do Inbound
Marketing. Mesmo que esse conceito de
marketing ndo priorize, a principio, apenas a
concretizacdo das vendas, esse é o maior
objetivo dos empresdarios.

Nesse momento, todo o conteudo gerado tera o
intuito de encorajar o lead a comprar o produto
ou contratar o servico.

Mas vale lembrar que o inbound marketing ndo
gera resultados imediatos, pois primeiramente é
necessdrio enviar contelddos educativos para o
lead, gerar autoridade da sua empresa e a
confianca do usudrio, para entdo efetivar suas
vendas.

Para isso, €& necessdario manter um
relacionamento por e-mail, postar contelddos
que sejam direcionados para o fechamento da
venda e, especialmente, alinhar o marketing e o
comercial para entender quando o lead
realmente serd uma oportunidade de venda.
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Fechar negdcio é a recompensa
para todo o trabalho feito no
funil de vendas, e paraisso é
importante realizar cada uma

das etapas aqui mencionadas.
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Essa € uma etapa muitas vezes negligenciada nas estratégias de
marketing tradicional.

No Outbound Marketing as taticas utilizadas objetivam somente
atrair e vender, ja no Inbound Marketing uma atenc¢do especial é
dada para a fidelizacdo dos clientes.

Para isso é necessdrio realizar um bom pds-venda e ndo
abandonar um cliente apdés a compra, pois ele pode precisar
novamente do seu produto, e se ndo receber o suporte adequado,
dessa vez pode optar por comprar dos concorrentes.

Os conteldos dessa fase do funil de vendas visam fazer pesquisas
e continuar enviando contelddo relevante para manter um bom
relacionamento com o cliente, além de esclarecer as possiveis
ddvidas que podem surgir apds a aquisi¢do do seu produto.

Foque em fidelizar alguém que ja teve uma boa experiéncia com
sua empresa, pois € muito mais fdacil manter seus clientes antigos
e vender novos produtos a eles do que fazer toda a estratégia de
marketing para conquistar novos.

Ou seja, com a fideliza¢cdo vocé pode realizar mais vendas para
seus atuais clientes, bem como receber indicacdo de novos.

v/Clarté
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Pense em quanto vocé gasta ou gastaria com material impresso (panfletos e
cartazes), andncios na TV, anuncios no rddio, um anuncio no outdoor, etc.

Certamente ndo seria uma campanha barata e os resultados poderiam ndo
compensar todo o investimento.

O Inbound Marketing é muito mais vantajoso, pois os
valores dos anuncios online sdo mais acessiveis e a
durabilidade é permanente, tendo em vista que um

artigo no seu blog ficard postado permanentemente.

Ao contratar uma agéncia de marketing digital é possivel contratar um pacote de
servicos, que é muito mais econémico do que fazer servicos avulsos, e ainda
ganhard tempo para focar em administrar o seu negdcio.

As agéncias ficam responsdveis por fazer todas as andlises necessdrias para criar
as estratégias e colocam cada etapa em pratica.

Ao final de cada campanha vocé ainda terd um balanco sobre tudo o que foi feito
para ter a certeza de que fez o investimento certo.
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Para que sua estratégia de marketing alcance o efeito
desejado é essencial investir em andncios, mas nesse caso
vocé investird em campanhas que atingirdo pessoas que
tém interesse pelo seu trabalho.

Para converter usudrios em leads serdo utilizados os dados
da sua persona, seus principais interesses, os dados de
localizacdo e diversas varidveis que permitirdo que seu
conteudo seja visto pelo publico ideal.

Ja para o momento de fechar as vendas, a segmentacdo
das campanhas pode ser feita em um publico especifico
que ja demonstrou interesse pelo produto que vocé
oferece.

Fazer andncios para os publicos ja definidos é uma
estratégia de inbound marketing que, na maioria das
vezes, possui um resultado muito melhor do que investir
nos tradicionais meios de comunicacdo, como jornais e
radios, em que sua propaganda é enviada para pessoas
que ndo demonstraram interesse no seu conteudo e, dessa
forma, as possibilidades de fechamento da venda sdo
consideravelmente menores.
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As campanhas podem ser
feitas em todos os estdgios
do funil de vendas.
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Ao contrdrio das campanhas de outbound marketing (radio,
jornais, panfletos, etc) vocé ndo exibird seus andncios de
maneira autoritdria, invasiva e muitas vezes sem interesse do
usudrio.

Vocé exibird NUNCi
oce exibira seus anuncios Uma das marcas do Inbound Marketing é justamente

para quem deseja Vé-'OS, trabalhar com permissdo, baseando-se em algumas
ou se cadastrou para premissas:
receber seus materiais. Comunica¢do por meio de canais em que a audiéncia lhe

concedeu permissdo para se comunicar (e-mail marketing,
midias sociais, assinantes do blog, webinar, etc.);

Informacdo nos sites de busca, pois ao buscar uma
palavra-chave especifica vocé poderd ajudar a solucionar
a duvida com seu contelddo (buscas no Google, Yahoo,
Bing, etc.);

Respostas em pdginas em que as pessoas fazem
perguntas para tirar ddvidas como féruns, grupos etc.
(SEO, landing page, palavra-chave, estratégia de
conteudo, blogs etc.).

G—— Existem diversas estratégias que podem ser utilizadas no

— : inbound marketing, mas sempre deve-se focar em entregar
: ‘ : = Sl SR um conteldo de qualidade para o usudrio, pois dessa forma,
vocé demonstrard que entende do assunto e comecarad a criar
empatia com seu possivel cliente.
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Vdrias instituicoes internacionais realizaram pesquisas e andlise sobre
esse fendmeno que pode aumentar a gera¢do de receita em mais de
200%. Veja algumas estatisticas importantes:

As campanhas de e-mail que usam o Inbound Marketing possuem
um ROl de 3800 %;

As campanhas de e-mail segmentadas possuem uma taxa de
abertura quase 15% maior do que aquelas ndo segmentadas;

As organiza¢des que usam o esse método para nutrir leads
conseguem gerar 50% mais leads qualificados a um custo 36%
menor.

Jd imaginou conseguir mais clientes, aumentar suas autoridade e ver
o crescimento da sua empresa chegar de forma exponencial e sélida?

Vocé conseguird tudo isso com o Inbound Marketing bem aplicado.

Se vocé ja possui alguma experiéncia, sugiro que comece
imediatamente, pois quanto antes comecar, antes os resultados
comecardo a aparecer.

Caso ndo tenha habilidades para tal, o ideal é contar com a
experiéncia e o conhecimento ja validado de uma agéncia de
marketing digital para criar estratégias realmente segmentadas e
eficientes.

Faca como milhares de empresdrios de sucesso em todo o mundo e
invista de forma segura em seu negdécio com a aplicacGo das
estratégias de inbound marketing.
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No ano de 2017 o
e-mail marketing
foi considerado o
melhor meio para
aumentar as
vendas das
empresas.


http://www.emailmonday.com/dma-national-client-email-report-2015

O inbound marketing é a estratégia de
marketing mais eficaz para sua
empresa, que ndo visa somente

conquistar mais clientes, mas sim
aumentar sua autoridade e, até mesmo,
ajudar sua empresa a se tornar
referéncia no seu segmento de atuacdo.

Mas para isso, € muito importante seguir uma metodologia, pois nGo basta apenas
publicar contelddos no seu blog. E preciso seguir uma estratégia que engloba o
planejamento de conteldo, andlise de palavras-chave e, especialmente, entender
quem é sua persona.

Apenas aplicando o passo a passo da metodologia do Inbound Marketing com
regularidade nas publica¢cdes é possivel atingir os resultados que deseja.

Veja a seguir como podemos ajudar nas suas estratégias de inbound marketing.
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e fidelize




Ainda ficou com alguma dudvida ou precisa de uma estratégia
de marketing personalizada?
Entre em contato! Teremos imenso prazer em lhe ajudar!
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Contatos

jessica@clartemarketing.com.br

@ (41) 98440-7735

www.clartemarketing.com.br

Entre em contato!
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