5 ferramentas que aumentarao seu engajamento nas redes sociais

As midias sociais sao atualmente o grande termometro de popularidade de
uma marca. Quanto mais lembrado, curtido, compartilhado e interativo um
contetlido é, maior o seu sucesso. Os profissionais de publicidade estao diante
de uma nova maneira de fazer marketing, através do engajamento das redes
sociais.

Nunca bastou que um produto fosse bom para que ele tivesse sucesso, além disso, é como o
dito popular: a propaganda é a alma do negdcio, porém ndo mais nas paginas dos jornais,
revistas e telas de televisdo, hoje em dia essa propaganda é mensurada pelas telas dos
computadores e smartphones.

As marcas além de curtidas, procuram por interagdo com o seu publico, perdeu-se a
formalidade dos famosos SACs. Marcar a empresa no twitter, mandar uma mensagem direta
pelo instagram se transformou na nova forma de comunicagdo entre empresa e publico alvo.

Lembrando que o engajamento nas redes sociais ndo deve ser medido pelo nimero de
curtidas ou seguidores que uma marca tem, mas sim em como é feita a interagdo com os seus
consumidores, e a imagem que essa empresa ganha diante das redes sociais.

O engajamento nas redes sociais € a empresa ou marca se colocando no lugar do consumidor,
a partir dai é mais facil criar um vinculo entre essas duas pontas.



Preparamos 5 dicas para aumentar o seu engajamento e sucesso nas redes sociais:

1. Poste todos os dias

A premissa de quem ndo é visto ndo é lembrado é verdadeira aqui, postagens recorrentes
aumentam a visibilidade do seu nome. O trabalho nas redes deve ser feito periodicamente,
poste as novidades, acompanhe o que estd sendo dito nas suas publicaces e interaja com o
seu publico.

Porém, para que seus posts ndo se percam no feed das redes é necessario que vocé esteja
atento a hora ideal para as postagens, existem algumas pesquisas que indicam sobre os
maiores indices de audiéncia, para cada perfil de publico. Uma boa alternativa é usar,
programas ou aplicativos em que vocé pode programar as postagens.

2. Aposte nos memes

Os famosos memes ganharam espacgo entre o publico jovem, como uma tirada rapida e que
tem a fun¢do de ser engragada, e muitas empresas embarcaram na ideia de investir nessa nova
forma de humor.

Porém, antes de sair por ai procurando memes e tentar criar relagdo ao seu produto, é ideal
gue vocé analise seu publico alvo e os principios da sua marca. Se sua marca tiver um estilo
mais informal, é uma boa escolha de engajamento nas redes sociais, se ndo é melhor procurar
outras ideias.

3. Para informar

Os infograficos sdo 6timas alternativas explicativas, para assuntos que o seu publico talvez
nado esteja tao por dentro. Eles devem ter explicacao e linguagem simples, nas redes sociais a
forma mais interessante é no formato video.

Esse recurso costuma ter um bom numero de pessoas atingidas, por ser uma forma atrativa
de informacgdo prende a aten¢do do consumidor e ainda o informa sobre o trabalho ou
produto envolvido.

4. Invista em enquetes e promogdes



Solicitar a participa¢do da sua audiéncia por meio de enquetes e promog¢des é uma boa
estratégia de engajamento, pois assim vocé pode conhecer melhor as preferéncias dos seus
clientes e medir o quanto o seu trabalho estd sendo visado.

5. Tenha contetddo

Por mais interessante e atraente que seja o seu produto, o seu publico ndo vai estar
interessado em ouvir sobre ele o tempo inteiro, por isso, agregue conteldo de fora,
compartilhe também o que esta sendo sucesso ou tendo repercussao. Ndo cansar o feed do
seu cliente também é uma dica valiosa para o seu engajamento nas redes sociais.



