6 tendéncias de marketing para 2020

2020 esta quase comecando, estamos na reta final dos preparativos para que o préximo ano
seja incrivelmente lucrativo, por isso, separamos aqui algumas tendéncias de marketing que
vocé deve estar sabendo e praticando para ver seus nimeros crescendo em disparados. Ter
uma empresa que ndo esta nas redes ¢é estar perdendo dinheiro a cada segundo do dia, algo
que nenhum empresario quer, entdo vamos |a.

1- Estar nos videos é necessario

Pesquisas recentes apontaram que os brasileiros gastam cerca de 20 a 25 horas semanais
vendo videos, principalmente no YouTube, e a cada ano esse nimero aumenta. Investir em um
canal é algo interessante para arrecadar mais visibilidade na web. Fazer Lives é outra excelente
ideia, além da espontaneidade ha a interacdo direta e sem filtros entre o publico e a empresa,
muitas pessoas veem os donos como seres de outros mundos, que vivem em outras
realidades, aproximar publico do criador e dos colaboradores trds o aumento das vendas por
estes se sentirem ‘humanizados’. Mas ndo se restrinja apenas ao Youtube, va para o
Instagram, LinkedIn e principalmente para o Facebook, use abuse dos videos nas diferentes
redes sociais, mas lembre-se exatamente disso, diferentes redes sociais exigem diferentes
posturas e conteudos.

2- E-mail de personalizado e humanizado

Em um mundo corrido e impessoal, quando alguém chega e nos da a sensa¢do de que somos
‘importantes e Unicos’ nos sentimos mais felizes e acessiveis para a compra. Essa é a proposta
para e-mail marketing, que eles se tornem mais pessoais e personalizados, para que a pessoa
que receber, se sinta humana, ndo apenas um nimero de comprador que vai aumentar os
numeros em sua conta, mas alguém que tem um problema e que vai ser ajudado pelo seu
produto ou servico de um amigo.

3- Aeradavoz

Sabia que 34% dos brasileiros usam a Siri, 0 Google, a Alexa e tantas outras inteligéncias
artificiais como mecanismo de pesquisa e consequentemente de resposta? Por isso,
mecanismos ja otimizados para isso tem maior destaque e sdo os primeiros a serem acessados.
Pense no seu contelido como um servico, que tipo de problema seu produto pode resolver e
para quem? Depois disso é sé adaptar ele ao dudio.

4- SEO chegou para ficar

Qualquer um que quer faturar nas vendas ja sabe o que é um SEO (Search Engine
Optimization) e o mercado estd investindo cada vez mais nisso, ja que sdo eles os responsaveis
pela exposicdo de uma marca do Google e redes sociais. Além de oferecer um bom servico, o
preco é acessivel e facilmente recuperado, os resultados sdo visiveis a curto e médio prazo.

5- Marketing por estéagio do funil

Separe o seu publico em blocos de um funil e para cada um faga uma abordagem
diferente.
Se vocé assim como muitos estd com o dinheiro para investir em marketing ‘contado’, uma
boa é usar o marketing de funil. O que é isso? E oferecer o produto certo para o publico ja
interessado no seu produto. Um exemplo seria participar de feiras ou ir em escolas se vocé
tem como objetivo vender um curso ou ensinar algum idioma, isso sairia mais barato do que



colocar um outdoor em uma via publica, milhGes vao ver, mas quantos vao ler, parar para
pensar, se atrair e depois lembrar de entrar em contato? Poucos, uma ac¢do ja focada para o
seu publico é uma saida econdmica vidvel. Ainda aproveite para entender e transformar os
visitantes do seu site em leads. Separando eles, vocé tem como visualizar os motivos da
compra ou da ndo compra, podendo corrigir eventuais erros.

6 Faca um bom conteudo

De nada vale estar em todas as redes e aplicando todas as ferramentas e técnicas
disponiveis se vocé nao tem um frequente a acima de tudo, bom conteudo, saiba o que fale,
domine o assunto e tome sempre cuidado com o que posta, as redes sociais podem
impulsionar seu negdcio e o levar a um patamar nunca visto, mas também, um erro pode ser
fatal para a imagem de sua empresa e pode levar anos para um deslize ser ‘esquecido

Ndo tenha medo de inovar e aplicar as tendéncias ditas aqui, sempre é o momento de
parar e revisar ou refazer seu plano de marketing digital, se a técnica ndo esta dando
resultados, ndo pense duas vezes antes de mudar a abordagem. De nada vai adiantar ter o
melhor produto do mundo, se ninguém souber dele e da necessidade de adquirir.



