0OS BENEFICIOS DA TECNOLOGIA NA SAUDE

A tecnologia na saude vem evoluindo muito nos ultimos tempos. Os
gestores eram os proprios médicos e o uso da tecnologia era mais
voltada para um negécio tratando o paciente de forma fria e apatica.

Antes a tecnologia estava mais propensa para o desenvolvimento dos
equipamentos, focada na modernizagao e evolugao, porém, outras
areas precisavam também deste uso.

O profissional do TI era mais utilizado para um suporte do que visto
COMO um parceiro.

Leia abaixo e veja o que tem evoluido com a tecnologia na saude.

As aliadas da tecnologia na saude

Falando ainda em equipamentos, com esta tecnologia avangada, os
equipamentos se mostram mais eficientes, rapidos e determinantes,
seja para um diagndstico ou para procedimentos cirurgicos.

Antigamente para se descobrir uma enfermidade, se faziam diversos
exames agressivos, doidos e invasivos.

Hoje com a tecnologia avangada, os exames detectam rapidamente o
problema e sem a necessidade de exames dolorosos como antes.

Com o desenvolvimento da tecnologia na saude, o corpo humano
pode ser visto de forma mais precisa e em 3 dimensdes.

As cirurgias nas regides dos olhos e cérebro, por exemplo, se
tornaram mais acessiveis, precisas e com menos complicagdes gracas
as imagens de melhor definicao e com a realidade aumentada.

Os avancos da tecnologia na saude

Sao muitos os recursos inovadores com a tecnologia na saude. Varios
profissionais especializados destacaram alguns temas que tiveram
avango:

e Telemedicina

e Medicamento pessoal

e Videoconferéncia

e Gestao hospitalar

e Prontuario eletroénico

e Wearabels (dispositivos que tém monitoramento da salde)
e Inteligéncia Artificial



e Diagndsticos por imagem
e Softwares para gestao de atendimento entre outros

A melhoria do atendimento com a tecnologia na saude

O progresso do sistema de atendimento aliada a tecnologia na saude,
da mesma forma vem evoluindo com o tempo.

O paciente, na procura por um servico médico, além da estrutura e
logistica do local, busca um atendimento de qualidade e
personalizado.

O avancgo da tecnologia igualmente atinge o relacionamento e a forma
de como se atende as pessoas.

Muitos casos de reclamacgao acontecem por causa de algumas
situagdes como estas:

e mau atendimento

e informacao errada

e servigo apatico

e agenda desorganizada

E sem contar com quantas vezes o paciente ndo chega até vocé.

O telefone esta ocupado, a secretaria demora para atender ou, se ela
nao esta, vocé deixa na secretaria eletrbnica e é quase garantido que
se perca o paciente.

Vocé, que é profissional da saude, ja sabe quantas vezes isso ja
aconteceu.

O paciente procura um atendimento personalizado. Hoje ele sabe que
nao é so “mais um” na agenda. Ele é exigente, critico e questionador.

O atendimento humanizado da tecnologia na saude

Um diferencial para o profissional é usar a tecnologia a seu favor.
O atendimento humanizado agrega valor para sua marca.

Tratar da saude ndo significa apenas o momento da consulta em si,
mas no agendamento e teleatendimento.

E uma das formas de tratar bem desde o comeco seu paciente é com
um atendimento profissional e humanizado.

Atualmente as secretarias online estdao sendo muito procuradas no
mercado.



Este servico traz um atendimento caloroso, empatico, com
informagoes precisas sobre valor da consulta, tempo de atendimento,
remarcagao entre outras.

O paciente tera confianca, tranquilidade e, sem nenhuma duvida,
indicara vocé para outras pessoas.

Sem falar de que ter uma secretaria online gera menos custos para
seu consultorio.

Quer descobrir mais?

Levando em consideragao todos esses aspectos da tecnologia na
saude, a (nossa empresa) tem no mercado o melhor servigo de
secretaria online.

Além deste atendimento humanizado e profissional que é muito
importante, tera como bénus uma agenda online para otimizar seu
tempo e ter mais liberdade para fazer suas outras tarefas.

Conhega os outros servigos da (nossa empresa) como a locagao de
consultérios com o melhor custo beneficio de acordo com sua
especialidade na regiao escolhida.



